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‘i iQué es un delito de odio y el discurso de odio?

iComo ydonde denunciarlo?
Otrosrecursos existentes

Recomendaciones paralas Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado

. QUEESUNDELITODEODIOYEL
DISCURSO DE ODIO?

DELITO DE ODIO

Cualquier delito contra las personas
o las propiedades, donde la victima o
el objetivo de la infraccién se elige, por
su real o percibida conexion, apoyo o
pertenencia a un grupo que se basa en una
caracteristica comin de sus miembros,
como su raza, el origen nacional o
étnico, idioma, color, religion, sexo,
edad, discapacidad intelectual o
fisica, orientacion sexual u otro factor
similar (OSCE2013).
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DELITO

+

MOTIVACION DISCRIMINATORIA

Los delitos de odio estan basados en estereotipos,
prejuicios e intolerancia hacia sectores de lapoblacion

potencialmente vulnerables.

DISCURSO DE ODIO

El discurso de odio consiste en fomentar, promover o incitar, directa
o indirectamente, al odio, hostilidad, discriminacion o violencia
contra un grupo, una parte del mismo o contra una persona por
razon de su pertenencia a aquél, por motivos racistas, antisemitas u
otros referentes a la ideologia, religion o creencias, situacion familiar,
la pertenencia de sus miembros a una etnia, raza o nacion, su origen
nacional, su sexo, orientacién o identidad sexual, por razones de

género, enfermedad o discapacidad.
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;Qué es un delito de odio y el discurso de odio?
» 4 ;Comoydondedenunciarlo?
Otrosrecursosexistentes

Recomendaciones paralas Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado

. COMO Y DONDE DENUNCIARLO?

Si eres victima de un delito de odio, puedes denunciar en dependencias
de Policia Nacional o Guardia Civil o llamar a los nameros de

emergencias.

091
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Puedes comunicarun delito
de odio que hayas sufrido
o presenciado a través de
ALERTCOPS.

Se trata de una aplicacién

de moévil gratuita que actla
de canal de comunicacién
con la Policia Nacional y la
Guardia Civil. Notifica los
hechos de manera rapida y
discreta.

[#== ALERTCOPSI&x

También puedes denunciar los hechos ante la Fiscalia para los
delitos de odio y contra la discriminacion de tu provincia, o bien

en el Juzgado de Instruccion correspondiente.
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Cuando denuncies, es importante que facilites los maximos detalles

posibles, incluyendo:

Descripcion del autor: por ejemplo, vestimenta, tatuajes, relacion
con grupos ultras o colectivos hostiles, banderas o simbolos que
portaba.

Expresiones y comentarios del autor, lo mas exactas posible.

Si estas acciones ocurrieron en fechas conmemorativas o cerca
de lugares de culto o espacios frecuentados por colectivos
potencialmente vulnerables.

Parte médico en caso de lesiones.

Fotografias, videos, capturas de pantalla, testigos, etc.

Otra informacion relevante para el esclarecimiento de los hechos.

Tu testimonio es privado,
pero si lo deseas, puedes
estar acompainado en el
momento de la denuncia.
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;Qué es un delito de odio y el discurso de odio?
iComoydonde denunciarlo?

- -

».¢ Otrosrecursosexistentes

Recomendaciones paralas Fuerzasy Cuerposde
Seguridad del Estado

Las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito son un servicio
publico y gratuito que existe en todas las Comunidades Auténomas
y cuya asistencia no esta condicionada ala previa presentacion de
una denuncia.

Ofrecen informacién a las victimas sobre el procedimiento
para interponer denuncia, prestacion de asistencia psicoldgica,
acompafamiento a las diligencias judiciales, orientacién sobre recursos

sociales existentes, etc.

Ademas, algunas organizaciones del ambito civil también ofrecen
asistencia a victimas o testigos de delitos de odio, proporcionando
apoyo y acompafamiento especializado en todas las fases del proceso,

asesoramiento legal, apoyo emocional, etc.
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iQué es un delito de odio y el discurso de odio?

iComo y donde denunciarlo?

Otrosrecursosexistentes

& ]
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Recomendaciones paralas Fuerzasy Cuerpos de
Seguridad del Estado

RECOMENDACIONES PARA LAS
FUERZASY CUERPOSDE SEGURIDAD
DEL ESTADO

El protocolo de actuacion de las fuerzas
y cuerpos de seguridad para los delitos

de odio y conductas que vulneran las
normas legales sobre discriminacion

es la herramienta para abordar la PROTOCOLO oe actuacion
DE LAS FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD

actuacion policial en los delitos de odio. PARALOS -1/ L 0010 Y CONDUCTAS
QUE VULNERAN LAS NORMAS LEGALES
SOBRE DISCRIMINACION
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1) ATENCION, PROTECCION Y ORIENTACION A VICTIMAS

La informacion sobre los derechos que le asisten debe ser facilitada
a la victima desde un primer momento, de manera detallada y

comprensible.

La naturaleza del delito de odio y/o la situacion personal de la victima
las coloca en muchas ocasiones en una situacion de desproteccion. Por
ello se recomienda que, en la medida de lo posible, se tome declaracién
enunlugar que garantice privacidad y respete su intimidad.

La victima podréa estar acompanada por abogado o persona

de confianza que designe durante su toma de declaracion.

Para una asistencia integral, es necesario
informar a la victima de otros servicios
disponibles, como las Oficinas de
Asistencia a las Victimas del delito
correspondiente y organizaciones del
tercer sector especializadas en elapoyo
y atencién a victimas de discriminacion.
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2) ELABORACION DEL ATESTADO

Es imprescindible reflejar los indicadores de polarizacion en las

diligencias elaboradas. Estos son el conjunto de indicios que deben

ser recopilados e incorporados al atestado policial para dotar a fiscales

y jueces de suficientes indicios racionales de criminalidad sobre la

comision de un delito de odio.

-
(K]
-

-
(K]
-

La percepcioén de lavictima.

La pertenencia de la victima a un grupo potencialmente
vulnerable.
Discriminacion y odio por asociacion.

Expresiones o comentarios del autor (racistas, xendfobos,

homofobos, etc.)
Estética del autor, tatuajes, vestuario.

Propaganda, estandartes, banderas, pancartas extremistas o

radicales.
Antecedentes policiales delautor.

Que el incidente haya ocurrido cerca de un lugar de culto, un
cementerio o establecimiento de un colectivo potencialmente

vulnerable.
Pertenencia o relacién del autor con grupos ultras.

Relacion del sospechoso con grupos o asociaciones
caracterizadas por su odio, animadversion u hostilidad contra

determinados colectivos.
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24 Aparente gratuidad de los actos violentos.
-1 Enemistad entre grupos de victima yautor.
.4 Fecha significativa para la comunidad o colectivo vulnerable.

.¢ Fechaque conmemora un acontecimiento o constituye un simbolo
para el autor.

24 Informacion relevante sobre el infractor en fuentes abiertas de

informacidén como internet, redes sociales, foros, grabaciones, etc.

3) REMISION DEL ATESTADO

El atestado debera ser remitido al Fiscal Delegado Provincial para los
delitos de odio y contra la discriminacion, atin sin autor conocido.
Es conveniente resenar en la portada del mismo que los hechos
pueden ser constitutivos de un delito de odio.

Si hubiera encartados menores de edad en las diligencias, se dara
cuenta, ademas, al Fiscal de Menores, y se comunicaran al Juzgado de

Instruccién correspondiente los hechos investigados.

4) REGISTRO ESTADISTICO

Para tener una vision lo mas amplia y completa posible de los delitos
de odio en nuestro pais, es imprescindible el correcto registro de las
diligencias.

Para ello, se codificara el tipo de hecho y el ambito o contexto
delictivo (motivo discriminatorio).
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